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« Vorstellungsrunde

« EinfUhrung: Digitale Barrieren und deren Losungen bei verschiedenen
Behinderungen
— EinfUhrung 1: Wer wird behindert?

— Einfuhrung 2: Beispiele fur typische und haufige Barrieren
» Rechtliche Verpflichtungen und Rahmenbedingungen

* Richtlinien und Prufverfahren
— Richtlinien
— Prufverfahren: Test- und Korrekturwerkzeuge



Barrierefreiheit

Kurzvorstellung der Teilnehmer: IR fomemeun
Erwartungen - Erganzungen ¢ voLmarstein

« Kurzvorstellung und Vorkenntnisse
— Sind WCAG oder BITV bekannt?

« Gibt es weitere Anregungen fur das Programm?
« Gibt es weitere bzw. spezielle Inhalte, die behandelt werden sollten?

« Gibt es Inhalte, die bereits bekannt sind und daher weniger
Berucksichtigung finden sollten?

« Gibt es Fragen zum Programm?
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Einfuhrung: Digitale Barrieren und
deren Losungen bei verschiedenen
Behinderungen
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Zugang zu PC und Software KmBarrierefreiheit
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 Wer wird behindert?




Beispiele fur Zugangsbarrieren

zum Internet

gerate-/situationsbedingt:

Gerate mit kleineren Displays .
— (Mobiltelefone / Smartphones, Tablets)
Niedrige Bandbreite

— (hohe Ladezeiten bei schlechter
Mobilfunk-Verbindung)

Laute Umgebungen

— (Probleme den Ton zu héren)
Helle Umgebung mit Blendung

— (Probleme das Display zu lesen)
Autofahrt oder Zugfahrt

— (Probleme Links zu treffen)
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anwenderseitig bedingt:

Verstandnisprobleme:
Leseschwierigkeiten /
Verstandnisschwierigkeiten

— betrifft den Inhalt einer Seite

visuelle Probleme:
(Farb-) Fehlsichtigkeiten /
Blindheit

— betrifft andere Ausgabegerate
Bedienungsprobleme:
Koordinationsschwierigkeiten

— betrifft andere Eingabegerate



. . Kompete.nzzent.rur.n
Menschen mit Behinderungen é&@ VoL maTm

Einschrankungen

Sehfunktionen
— Blindheit, Sehschwache, Farbenfehlsichtigkeit

Horfunktionen
— Gehorlosigkeit, starke Schwerhorigkeit

Stimm- und Sprechfunktionen

Mentale Funktionen
— Lese-/Rechenschwache, Aufmerksamkeitsstorung, Gedachtnisschwache,
Beeintrachtigung der Intelligenz, psychische Einschrankungen, Anfallsleiden
(Epilepsie)
Neuromuskuloskeletale und bewegungsbezogene Funktionen
— (Korperbehinderungen)

Kombinationen

Mehrfachbehinderungen
Alter
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Einfuhrung (2)

Beispiele fur typische und haufige Barrieren
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Barrieren durch unzureichende R Kompetenzzentrum
o)

Tastatur- bzw. Mausunterstutzung

« Manuell motorisch eingeschrankte Menschen, die
grolRere Abstande zwischen den Hyperlinks
bendtigen, um diese sicher auswahlen zu konnen
(z.B. mit Kopfmaus)

« Manuell motorisch eingeschrankte Menschen, die
kein Zeigegerat, sondern ausschlief3lich die Tastatur
verwenden (z.B.: Ful¥tastatur)




!r!en!!erung ’ Hav!gation fur Tastaturnutzer

QA Fompetenzzentrum
ersc_:_hwe_rt, f:alls nur Maus-Nutzende meamem
berucksichtigt werden

Tastaturfokus nicht ebenso deutlich wie
deutlicher Fokus bei ,mouseover‘ Mausfokus

Startseite Uberuns Blog Kontakt
Startseite Uberuns Blog Kontakt

DATUM

DATUM
Mrz 2022

Mrz 2022

(© UHRZEIT
(O UHRZEIT

© VERANSTALTUNGSORT
© VERANSTALTUNGSORT

igel der St. Marien
Herzberg (Elster)

[ KATEGORIE EEIRRATECORIE




Schnellcheck Tastaturfokus: Kompetenzzemrum

Barrierefreiheit
,Durchtabben®

voLmarsrtein
« mit der Tabulatortaste e
von Link zu Link springen Aktuelle Termine
(Shift + Tabulatortaste
= ruckwarts)

—_— ISt aIIeS erreich ba r’? WEITERBILDUNG: BARRIEREFREIHEIT IM NETZ @
' -l 7 MRZ Stadtlabor | Seitenfliigel der St. Marienkirche, Kirchstr. 14, 04916 Herzberg (Elster)
17:00 - 19:00

— Ist jederzeit Klar, e
bei welchem Link —_—
ich mich befinde?

AAAAA

WEITERBILDUNG: VEREINSGRUNDUNG @

28 APR Stadtlabor | Seitenfliigel der St. Marienkirche, Kirchstr. 14, 04916 Herzberg (Elster)
17:00 - 19:00

f =

AAAAA

—>|



Barrieren durch unzureichende R Kompetenzzentrum
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Barrierefreiheit
Kontraste in Internetseiten voLmarsrein




Kontraste

Unzureichende Kontraste

(hier am Beispiel der Telefonnummer
vom Veranstalter)

* Im Zweifel Uberprafbar mit

CCA - Colour Contrast Analyser:
https://www.tpgi.com/color-contrast-checker

o
Barrieren durch unzureichende

Kompetenzzentrum
Barrierefreiheit
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S‘tar‘tse'm;: our Contrast Analyser (CCA; — *

> = t
Hintergrundfarbe
terbildung #FTFTFT
= L0

VERANSTALTER ¥ Beispielvorschau
) HERZBERG DIGITALVEREI Beispieltext mit Kontrast m
% TELEFON 0171 ﬁ
& E-MAIL “ WCAG 2.1 Ergebnisse Kontrastverhaltnis

stadtlabor@stadt-herzber| 3"1 1

@ weBsITE » 1.4.3 Kontrast (minimum) (AA)
http://herzbergdigitalverei

€ Nicht erfullt (Normaler &) Erfullt (GroRer Text)
Text)

> 1.4.6 Kontrast (erhoht) (AAA)

& Nicht erfullt (Normaler €3 Nicht erfullt (Grof3er Text)
Text)

P 1.4.11 Kontrast Nicht-Text (AA)
TEILE DIESE VERANSTALI

() Erfullt (Ul-Komponenten und grafische Objekte)



https://www.tpgi.com/color-contrast-checker
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You already use graphics and images to call attention to important content in your documents e
Now, you can apply the same types of formatting that you use for those graphics and images
directly to document text. Unlike WordArt from earlier versions of Word, you apply text effects

to actual document text, so you can still edit and spell check that text and even add text effects
to paragraph, character, list, or table styles.

Available text effects include gradient fills, custom shadows, reflection, glow, soft edges, bevels

and more, as well as a range of preset gallery options that enable you to quickly apply a
coordinated set of effects.

A A "A
A A

v
ENETE) | ¥ JIB| = + |s55% || = IERNSEZRRR] Kommentar | Freigeben
| . | 2 Verkehr im Messegelande, Rettungswege, 4.41.10 Trennschleifarbeiten und alle Arbeiten mit offener e
Sicherheitseinrichtungen Flamme -
21 Verkehrsordnung 4.41.11 Leergut
2.2 Rettungswege

4.4.1.12  Feuerlfscher

Barrieren durch unzureichende Kontraste
bei nicht korrekter Auszeichnungssprache in Dokumenten
Frau Meier ist stark sehbehindert und verwendet eigene Farbeinstellungen. Fur

bessere Wahrnehmung stellt sie in PDF-Dokumenten weil3e Schrift auf schwarzem

Hintergrund ein. Leider sind nicht alle Dokumente korrekt erstellt, so dass wichtige
Anleitungen fur Frau Meier nicht lesbar sind.

Kompetenzzentrum
Barrierefreiheit
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Barrleren d U rCh Fa rben @g@ Barrierefreiheit

Verlasse dich nicht auf Farben allein!

« Texte und Graphiken mussen auch dann
verstandlich sein, wenn sie ohne Farbe
betrachtet werden.

Hinwelze!

st off markierte Broschiiren sind vorratigl
st M martierte Broschiiren sind derzeit nicht
lieferbar!




Barrierefreiheit

Barrieren bei fehlender Struktur in Kompetenzzemrum

Webauftritten und Dokumenten

Surf-Strategien mit Screenreader:

« Uberblick u.a. durch Vorlesenlassen von
— Uberschriften der Seite

— Linkliste der Seite

« Navigation
— durch Springen von Link zu Link einer Seite

— durch Springen von Uberschrift zu Uberschrift
einer Seite

— durch Uberspringen von Bereichen (von Abschnitt
zu Abschnitt)

voLmarsrein

Daraus folat:

wenn Strukturen

falsch, [Uckenhaft oder
gar nicht vorhanden sind,
sind Uberblick und
Navigation fur blinde
Menschen erheblich
erschwert!
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Barrieren durch unstrukturierte PDF ¢@$ VoL raTees

2703.pdf - Adobe Acrobat Pro DC (32-bit)

Datei  Bearbeiten Anzeige Elektronische Signaturen Fenster  Hilfe

Start Werkzeuge 2703.pdf
W ® 8 Q @ 1
o Tags x
U B-® _
@Ke.nﬂagmiugw
@
Eil
=
)

Beispiel Herzeiger:

Keine Tags verfugbar, keine Lesezeichen
https://www.herzberg-elster.de/amtsblatt/index.php?browser=1#gazette 59392 noScroll



https://www.herzberg-elster.de/amtsblatt/index.php?browser=1#gazette_59392_noScroll

Kompetenzzentrum

Moglicherweise problematische Darstellung @‘Q petenzzentrum
in PDF-Viewern (Beispiel: VIP PDF-Reader) voLmarsrein

ungetaggtes Dokument getaggtes Dokument
im VIP PDF-Reader im VIP PDF-Reader

® ampuer P07 Resder =

@ 2703 Herzberg-Elster - VIP PDF-Reader — a X

[ onen J nnar | [ o J zon J eronie fanccnc f oo
N

Barrieren im Internet, am Computer, in PDF

et S, e e men S i e e et e PO Dokl vt i Vi Do At e und anderen Dokumenten
PDF auch einwandfrei angezeigt werden kann.

Im Standard PDF-Reader offnen

Jahrgang 32 | Nummer 2 | Freitag, den 1. Februar 2022 Beiliegend: Amtsblatt fir die Stadt Herzberg (Elster), Pluspunkt
Alter im Elsterland"Férdern der Teilhabe von Menschen ab 60 Jahren aus dem Landkreis Elbe-ElsterSinnvolle

Bitte beachien Siez Der VIP PDF-Reader kann dieses Dokument nicht komekt darstellen. Offenbar wurde es nicht vollstindig 1‘

Inhouse-Workshop

EN-Kreis

08. Mai 2017

Dipl-Psych. Rainer Walbruch

Beschaftigung und eine positive Einstellung kennt keine und ist in unserer ein lich

Ausdruck von sozialer Teilhabe. Forschungsinstitut Technologie und Behinderung (FTB)

Das Projekt Plus-punkt Alter im Elsterland” versteht sich als Briicke zwischen den Moglichkeiten der sozialen Infrastruktur - N . .

der Reglon und den Menschen deren Engagementakmlert werden soll. Dazu zahlen die Schaffung neuer Forschungsmstltut Technologle und Behlnderung (FTB)
und B iten im direkten Umfeld

Daher werdsn in der Region an acht eine K fir b °

Diese werden dau-erhaft mit dafur sorgen, dass sich insbesondere altere und sozial bena:hlemgte Burger innen sowohl “

bei ihrer Arbeits-platzsuche®, als auch in der Gemeinwesenarbeit beteil
Die Kontakistellen sollen Einsatzfelder far Freiwi anbieten, die teilweise schon vorhanden sind bzw.

neu auf-gebaut werden miissen. Menschen, die sich im Ubergang zur nachberuflichen Situation bzw.

schon in der Rente befinden und von Einsamkeit, Armut und Isolation im Alter bedroht oder betroffen sind, gehoren zu den
Zielgruppen Aber auch erwerbstatige Frauen und Manner im Ubergang in die Rente, altere Erwerbslose, bereits isolierte
Betroffene, Alleinlebende, interessierte Reniner‘innen gehoren zur Ziel-gruppe dieses Projekis Die Herzberger
Kontakistelle in der LugstraBe 3 wird von Ute Rietschel-Konig betreut Foto des Labor- und Testzentrums (LTZ) des FTB von ausen (Halle)
Sie ist telefonisch unter der Rufnum-mer 0152 29900782 sowie per E-Mail unter u.rietschel-koenig@alv-brandenburg.de

Foto des FT8 Hauptgebaudes (Villa) von aulen

‘.

erreichbar Jeden Dienstag bietet sie von 10 bis 11 Uhr ine an, berat und {itzt die Senioren. [ ]
Auch auBerhalb dieser Sprechstunde konnen Termine vereinbart werden Zusatzlich bietet Frau Rietschel-Konig “
verschiedene Veran-staltungen fur Senioren an: Ausfluge, Ausstellungen, Vortra-ge, Workshops - das Angebot ist breit
Foto des Labor und Testzentrums (LTZ) von der Ricksete des Gebaudes

gefachert Das Projekt Pluspunkt Alter im Elsterland” wird im Rahmen des ESF-Programms ,Stérkung der Teilhabe Alterer

— Wege aus der Einsamkeit und sozialen Isolation im Alter” durch das Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen Aufgabenstellung

und Jugend und den Europaischen Sozialfonds gefordert
Der Koaperati-onsp ist der Krei d Elbe-Elster & Umsetzung und Anwendung modemer Technologien zur Untersttzung von teren Menschen und Menschen mit Behinderungen
V Die Stadt Herzberg méchte sich nicht nur mehr fr Familien einsetzen, sondem auch den Fokus auf die Senioren legen o
Aus diesem Grund ist sie dieses Jahr Til der Brandenburgi-schen Seniorenwoche, die im Juni stattfindet * Losungen flr alle” (Universelles Design, Design forall
Das Motto |au-tet . Far ein leb B _ solidarisch, aktiv, mitbesti o fur alle « Individuelle Losungen fir jeden (Assistive Technologien)

Der Mensch steht im Mittelpunkt

Generauanen HERZE\GERPA samtl.
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Barrieren durch mangeinde (Text-)

Alternativen am Beispiel CAPTCHA

Unuberwindbare Barriere CAPTCHA Zugangliches CAPTCHA

Benutzerregistrierung J

Kompetenzzentrum
Barrierefreiheit
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Google konten

Konto erstellen
Zur Registrierung bendtigen wir einige Informationen von lhnen. Geben Sie bitte einen
von Ihnen gewunschten Benutzernamen, sowie ein Kennwort mit mindestens 8 Stelle

Falls Sie bereits ein Google-Konto haben, kénnen Sie sich hier anmelden

und eine giltige E-Mail-Adresse ein. Sie erhalten nach dem Absenden lhrer Daten eing| Erforderliche Informationen flir das Google-Konto
E-Mail an die angegebene Adresse. Diese enthélt einen Link zur Bestatigung lhrer Ihre derzeitige EMail-Adresse:
Anmeldung. Bitte beachten Sie, da& Sie sich nicht einloggen kdnnen, solange Sie michi Emispial mynama@sxample com Disse E-Mail-adresse wird fOr dis &n

werwendet

auf den Link in der Email geklickt haben.

Passwaort wiihlen: Passwortstarke:
huss mindestens & Zeichen umfassen.

7 Geben Sie den Sicherheitscode aus der Grafik in das Feld

: ein Passwort nochmals eingeben:
Angemeldet bleiben

Webprotokoll aktivieren Weitere Informationen

@
Kundennummer

Vorname Standort:

Name

| |
| |
| | b 7iers
Postleitzahl | |
Benutzername | | Sicherheitsabfi 249__m =
| |
| |

Kennwort Lo . . .
Geben Sie die beiden Wirter ein:

cCo» H
Absenden
Get an audio challenge

E-Mail




Barrieren durch unvollstandige oder
fehlende Auszeichnung

Videos ohne Untertitel/ ohne Informationen in PDF-Format ohne Tags
Audiodeskription

0 Yoiube ™ Suchen Q

Kompetenzzentrum
Barrierefreiheit
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Startseite SchrifgraBe: A A A suchbegriff eingeben ... @, EMaiAdresse eingeben ... & VE

Volksbegehren "Sandpisten” ung: Barrierefreies Internet +++ +++ Stellenausschreibung als Tierparkmanager ++ .
=
ECR -isbitter R

Corona
7

2022 3 Eintrage

Ausgabe Erschienen :
M Nr. 4/2022 11.03.2022 v 334 kB) 28
Nr. 2/2022 11.02.2022 DO (2818 kB) )
NF. 1/2022 21.01.2022 [ Download (4675 kB) ne
Lic

i

82021 25 Eintrége unt]
Herzberg-App 16.
82020 27 Eintrage Sta
Projekt "Familienfreundlichkeit -
82019 27 Eintrége
Online-Elternportal 82018 26 Eintrage
26 Eintra b
N o W Ratssitzungen Online 82017 intrage
2 @O

. -“ 26 Eintra
_N - e B2016 intrage L

| Untertitel nicht verfiigbar K

Stadt Herzberg am Harz

7.687 Aufrufe - 17.09.2015 5 56 0] MAGICHNICHT .~ TEILEN = SPEICHERN
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Ein Problem fur blinde
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Menschen...

@ Bayer
Suche |K0r1ldkl |‘-|lernap| English

Kompetenz und Verantwortung
--

Lu,ua im Internat

NYSE-BAY [US0) 18,40 -0,02

Allgemeine

Mutzungsbedingungen
Datenschutzerk|dung
gresa Ordentliche Hauptversammlung iz vor femsosn tu s
1 g If— ca. 20 Minuten verzigert. (Rechtshinweis)
: der Bayer AG Lisrs .
o o [ Suche  » erweiterte Suche
an e =27 Freitag, 25. April 2003 | -
Telefonkonferenz iy = 2 Ort: Kaln, Messegelande e
Brgatmisse (P AUFZEICHNUNG —
1. Quartal 2003 ¥ = . |Direktzugrif-f =]
Rede von Werner Wenning, () Berichterstattung von

LIVE INELVEERNET 8.4 Vorsitzender des Vorstands der Hauptversammiung
Amor

der Bayer AG

Mittwoch, 7. Mai 2003
ca. 16:00 Uhr MESZ

trifft wieder

(14:00 GMT) . - T
& BayNews - Unternshmensnachrichten » mahr Nows S i
25.04.2002% Ubervier Prozent Umsatzplus im 1. Quartal — aktuelﬁg I:fo?r;n;?iizenleuher
= i i (i i 3 ]
e Neww 2Eves operatives Ergebnis ehenfalls dber Vorjahr. T i Gl




... Bilder ohne Textalternativen

Bild
Bild
Bild
Bild
Bild_
Bild

Bil

B

Bild [Bild |Bild.

Bild [Bild [Bild [Bild [Bild

Bild  [Bild  [Bild  [Bild  [Bild  [Bild

[Bild

Bild Bild Unternshmensnachrichien und News der Bayer AG

[Bild
25.04.2003

23.04.2003

04.04.2003

Bayer sin pharmazeutisch-chermischer Korzerm

'Bild Bild

[Bild
Bild  [Bild

| Bild

BAY [USD] 18,40 0,02

'Bild

Uhervier Prozent Umsatzplug im 1. Quartal—
operatives Ergebnis ehenfalls (ber Yarjahr) Bild

Bild

Bild Bild

Bild.
Bild

Fir Maturwissenschaften begeistern:
Machwuchs gezielt firdern| Bild

Bayer in Mississippi von jealicher Haftung
freigesprochen Bild

[Bild

Bild

58200

|
[Bild |Bild

| Birektzuqriff

Bild

Bild

“

Bild Hier bekommen Sie
aktuelle Informationen Gher

Erektionsstdrungen und deren Behand|

Kompetenzzentrum
Barrierefreiheit
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Anforderungen an Alternativtexte mearsmm

in der Regel: weiterfuhrende Literatur:

bei Schriftgrafiken: « Sarah Sophie Kitza (2015):
Gestaltung von Alternativtexten

- eine empirische Studie aus
bei Bildern als Link: Nutzerinnen- und Nutzersicht
(http://www.barrierefreies-
webdesign.de/knowhow/textalte
rnative/pdf/Gestaltung-von-
Alternativtexten-Kitza.pdf)

« dargestellter Text

 Linkziel

bei dekorativen ,Schmuckgrafiken®:

* Leer (keinen Alternativtext eingeben)

ansonsten:

 Beschreibung des Inhalts, so dass
dargestellte Information vermittelt wird


http://www.barrierefreies-webdesign.de/knowhow/textalternative/pdf/Gestaltung-von-Alternativtexten-Kitza.pdf

- . . Kompetenzzentrum

Barrierefreiheit

Barrieren durch feste SchriftgroRen VoL et
I — T O 8 e L — °
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Herzlich

willkommen

in Herzberg
(Elster)

Uhr
Di; 08:30511.30.Uhr
& 13.00-17.30.Uhr
Mi: nach
telefonischer
Vereinbarung
Do:08:30-11.30
Uhr & 13.00-15.30
Uhr
Fr: 08.30 -11.00 Uhr

Lichtverschmut
zung - die
unterschatzte
Gefahr
16.03.2022 -
18:30 Uhr

Stadt Herzberg
(Elster)

[ mehr ] weiterbildung-datenschutz/.
< BEKANNTMA Die Webseite wird zudem im Laufe der

_ ¢ Informationsquelle zum Inhalt und den

Ansprechpartner*innen des Projektes

» Newsplattform/Blog zum aktuellen Stand,
zum St.adtlabor und zu den Infos Gber
Angebote, Workshops und
Veranstaltungen

¢ Anlaufpunkt fir das Testen von digitalen
Lésungen und technischen

Entwicklungen zur zukinftigen
Integrierung in die Herzberg-App

P Stadtplan

Zib-E il b arLl

Im Blog finde CL

um Beispiel den
praktisch umsetzbaren
a ,Datenschutz furs
gleichnamigen

in Stadtplan finden

BRANCHEN

int.de/rueckblick-

Webseite der Stadt Herzberg bei SchriftvergroRerung auf 200% mit Uberlappung
in verschiedenen Bereichen, so dass der Text nicht Uberall lesbar ist




Barrierefreiheit
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Barrieren durch zu komplexe R Kompetenzzentrum
o)

Sprache

Betrifft:
* Menschen mit kognitiven Einschrankungen
 Menschen, deren Muttersprache nicht Deutsch ist

— Menschen mit Migrationshintergrund
— Gebardensprache = Muttersprache

Gebardensprache ist fur einige gehdrlose Menschen die natlrliche erste
Sprache (Schriftsprache wird vergleichbar wie eine Fremdsprache erlernt).
Verwendung der Schriftsprache ist daher zum Teil mihsam,

erst recht dann, wenn die verwendete Sprache unnotig komplex ist.

Anforderungen
» Hilfreich: erganzende Bilder und hervorgehobener Text

* Forderung nach Darstellung in Gebardensprache fur besonders wichtige
Inhalte - Frage der Machbarkeit?



s .n - Kom pete.nzzent.rur.n
Losungen fur Leichte Sprache egé Barrierereiheit

voLmarsrein

Umsetzungstipps zu Leichter Sprache:

 https://www.ab-nrw.de/barrierefreiheit-umsetzen/
thema/leichte-sprache.html

4E



https://www.ab-nrw.de/barrierefreiheit-umsetzen/thema/leichte-sprache.html

Barrieren fur Menschen mit Gehorlosigkeit, Kompetenzzentrum
M voLmarstein

Barrierefreiheit
starker Schwerhorigkeit im Internet

* Dbei Gehorlosigkeit und starker Schwerhorigkeit:
— fehlende Untertitel oder Beschreibungen von Audioinhalten auf Internetseiten sowie
bei Online-Konferenzen
* Dbei Gehorlosigkeit zusatzlich:

— Mangel an inhaltsbezogenen Bildern auf Seiten mit viel Text
— Mangel an klarer und einfacher Sprache

— (Internetseiten mit Anforderung von Spracheingabe zur Bedienung)



s un us Kompet(e_nzzenifrur'n
Losungen fur Gebardensprache é&@ Barrierefreihe

voLmarsrein

Was kann man machen?

— Gebardensprachfiime
» Teuer / Aufwendig
» Eventuell schwer zu aktualisieren

— Avatare
* niedrige Akzeptanz

« Manuelle Ubersetzung notig (Grammatik
etc.)
— http://www.sign-lang.uni-hamburg.de/
— https://simax.media/



http://www.sign-lang.uni-hamburg.de/
https://simax.media/

"s . - Kompete.nzzent.rur.n
Hanlge Webba rrleren ég@ Barrierefreiheit
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Haufige Barrieren, die das Projekt ,Digital informiert — im Job integriert (Di-Ji) festgestellt hat
durch Barriere-Meldungen und durch Tests der Websites der Abgeordneten- und Fraktions-
Websites des Bundestags in 2013:

In Kontakt-Formularen und bei der Registrierung: CAPTCHA

Multimedia ohne Untertitel, ohne Audio-Deskriptionen, keine Volltext-Alternative, keine
Gebardensprache

Textdokumente (PDF) ohne Struktur

Schlechte Kontraste

Fehlende Alternativtexte, z.B. in der Navigation
Fehlende Struktur in Websites (Uberschriften)

Nicht standardkonform, Probleme bei Hilfsmittelnutzung

Leider sind dies immer noch sehr haufige Barrieren!



" - - - Kompete.nzzent.rur.n
Welte re dlg Itale Ba rrieren @g@ Barrierefreiheit

voLmarsrein

 Barrieren bei Automaten und Kiosk-Terminals

« Barrieren in Apps und Softwareanwendungen



Barrieren durch Nichtberiicksichtigung Kompetenzzentrum
>

Barrierefreiheit
des Zwei-Sinne-Prinzips voLmarstein

ohne Sprachausgabe bei Anzeigen bzw.

ohne tastbare Bedienelemente ohne Anzeige bei Ansagen / Signalténen

(Bildquelle: uschi dreiucker/ PIXELIO)




Barrieren durch Nichtberiicksichtigung K°mg§:§ig§§;g§:;';

beim physischen Zugang

voLmarsrein

Positionierung / HOhe
Lage / Unterfahrbarkeit

— YouTube-Kanal der Meldestelle fur digitale
Barrieren:

https://www.youtube.com/channel/UCrCOKN
vS109dP-ZuyKijdHwQ
 Der Automat:

https://www.youtube.com/watch?v=rKGCPaHy
ZLo



https://www.youtube.com/channel/UCrCOKNySIo9dP-ZuyKjdHwQ
https://www.youtube.com/watch?v=rKGCPaHyZLo

Beispiel fur Softwarebarriere

Dialogansicht bei WSVGA
(1024 x 600 px)

¥ Korrekburhinweise in Ausgabehilfebericht sinschlieBen

I Kemmentare im Dokument erstellen

B

Dialogansicht bei SXGA
(1280 x 1024 px)

Kompetenzzentrum
Barrierefreiheit

voLmarsrein

[~ Seitenbereich

™ Seitenwon |1 bis |1

1% plle Seiten im Dokument

~Prifungsoptionen
Mame:
¥ (a) Textaquivalente ¥ (h) Komplexe Tabellen ¥ (o) Mavigationslinks
¥ (b Multimedia-Prasentationen ¥ (i) Rahmen ¥ (p) Begrenzte Anbwortzsiten
W (c)Farbe ¥ (i) Flackerfrequenz
W (dy Lesbarkeit ¥ (k) Nur-Text-aleernative
W (&) Serverseitige Image Maps ¥ () Skripten
¥ (F) Clientseitige Image Maps ¥ {m) Applats und Zusatzmodule
W (a) Tabelleniiberschriften ¥ (n) Formulare

Section508,gov durchsuchen |

Alles auswahlen Alles loschen |

Haftungsausschluss

Haftungsausschiuss ausblenden |

[Der Accessibility Checker unkerstitzt Sie beim Erkennen von Bereichen in Ihrem Dokument, die miglicherweise
imit Adobes Auslegung der angegebenen Richtlinien nicht dbereinstimmen, Der Accessibility Checker prift jedoch
Inicht alle Richtlinien und Kriterien Fiir Ausgabehilfen, einschlieBlich der in diesen Richtlinien referenzierten. Adobe
libernimmt keine Garantie dafir, dass Ihre Dokumente bestimmten Richtlinien und Bestimmungen entsprechen.

Ife

listandige Ein-fAusgabe

Bericht- und Kommentaroptisnen

Wahle

¥ Ausgabehifebericht erstellen  Ordner:Ci\Dokuments und Einstellunge. .. \Eigene Dateien

¥ Korrekiurhinwelse in Ausgabehilfebericht einschlisfen

I~ Kommentare im Dokument erstellen

£ Seiten von |9 bis |2

Seltenbereich
’V ' Alle Seiten im Dokumert ‘

~Prufungsoptionen

Mame:

¥ () Mavigationslinks

¥ (3} Textaquivalente ¥ (h) komplexe Tabellen

¥ () Multimedia-Fr&sentationen ¥ (i) Rahmen ¥ (p) Begrenzte Ankworkzeien
¥ (c)Farbe

¥ (d) Lesbarkeit

¥ (3) Flackerfrequenz
¥ (k) Mur-Text-Alternative
¥ {1y Skripten

¥ {m) Applets und Zusatzmodule

¥ (&) Serverssitige Image Maps
¥ {F} Clientseitige Image Maps

¥ (g} Tabelleniiberschriften ¥ (n) Formulare

Alles auswahlen Alles lischen

~Haftungsausschiu:

SectionS08.gov durchsuchen

Haftungsausschluss ausblenden

Der Accessibility Checker unterstiitzt Sie beim Erkennen von Bereichen in Threm Dokument, die maglicherweise
mit Adobes Auslegung der angeqgebenen Richtlinien nicht ibersinstimmen, Der Accessibilty Checker prifft jedach
nicht alle Richtlinien und kriterien For Ausaabehilfen, sinschlisfilich der in diesen Richtlinien referenzierten, Adobe

Vilfe Abbrechen

Z




Kompetenzzentrum
arrierefrelhelt
.$ voLmarstein

Rechtliche Verpflichtungen und
Rahmenbedingungen



. O B b
Gesetzgebung in Deutschland ‘,OLmarSTem

1994:

2001:
2002 (Mai):
2002 (Juli):

2004:
2005:
2006:
2009:

2011:

Grundgesetzanderung Artikel 3, Absatz 3: ,,Niemand darf wegen seiner Behinderung
benachteiligt werden*

Sozialgesetzbuch IX - Rehabilitation und Teilhabe behinderter Menschen (SGB IX)
Behindertengleichstellungsgesetz des Bundes (BGG)

Barrierefreie Informationstechnik-Verordnung (BITV)

— Kommunikationshilfenverordnung (KHV),

— Verordnung uber barrierefreie Dokumente (VBD),

— Anderung HRG, ...

Brandenburgische Barrierefreie Informationstechnik-Verordnung (BbgBITV)

Uberpriifung der BITV
Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz (AGG)

Ubereinkommen iiber die Rechte von Menschen mit Behinderungen
(Behindertenrechtskonvention — BRK)

Barrierefreie Informationstechnik Verordnung (BITV 2.0)


http://www.gesetze-im-internet.de/gg/
http://www.gesetze-im-internet.de/sgb_9_2018/
http://www.gesetze-im-internet.de/bgg/
http://www.gesetze-im-internet.de/khv/
http://www.gesetze-im-internet.de/vbd/
https://bravors.brandenburg.de/verordnungen/bbgbitv
http://www.gesetze-im-internet.de/agg/
https://www.bgbl.de/xaver/bgbl/start.xav?start=%2F%2F*%5B%40attr_id%3D%27bgbl208035.pdf%27%5D#__bgbl__%2F%2F*%5B%40attr_id%3D%27bgbl208035.pdf%27%5D__1481205564326
http://www.gesetze-im-internet.de/bitv_2_0/

T L errereramen
EU-Webrichtlinie mearsrem

» Richtlinie (EU) 2016/2102 des Europaischen Parlaments und des Rates vom
26. Oktober 2016 Uber den barrierefreien Zugang zu den Websites und mobilen
Anwendungen Offentlicher Stellen [32016L2102]

— in Kraft seit 22.12.2016

— Umgesetzt durch

Anderungen an der BITV des Bundes vom 21. Mai 2019

— Anderungen an der
Brandenburgische Barrierefreie Informationstechnik-
Verordnung — BbgBITV
am 17. September 2019


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=CELEX%3A32016L2102

Kompetenzzentrum

Anderungen durch die EU-Richtlinie

voLmarsrein

keine Anderungen bei technischen Anforderungen

« vorherige Anlage 1 der BITV wurde ersetzt
durch Verweis auf eine ,harmonisierte Europaische Norm*

« Bezug zu internationalen Richtlinien ist geblieben:

— Anforderungen der ,Web Content Accessibility Guidelines — WCAG 2.1" des W3C-
Konsortiums

— sind Teil der harmonisierten EN 301 549 V3.2.1 (2021-03) — Accessibility
requirements for ICT products and services (Anforderungen an die Barrierefreiheit fur
offentliche Beschaffung von IKT-Produkten und -Dienstleistungen in Europa)

neu.

,Feedback-Mechanismus”
» Konformitatserklarung zur Barrierefreiheit
« EU-weites Monitoring



https://www.w3.org/TR/WCAG21/
https://www.etsi.org/deliver/etsi_en/301500_301599/301549/03.02.01_60/en_301549v030201p.pdf

-EAA — European Disability Act* K°m5§5§2f§?rfii”e??

voLmarsrein

« Richtlinie (EU) 2019/882 des Europaischen Parlaments und des Rates vom
17. April 2019 Uber die Barrierefreiheitsanforderungen fur Produkte und
Dienstleistungen [32019L0882]

— in Kraft seit 07.06.2019

— Umgesetzt durch

Barrierefreiheitsstarkungsgesetz - BFSG vom 16. Juli 2021

* Noch offen:
weiterfuhrende Rechtsverordnung zum BFSG


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=CELEX:32019L0882
https://www.bundesfachstelle-barrierefreiheit.de/DE/Fachwissen/Produkte-und-Dienstleistungen/Barrierefreiheitsstaerkungsgesetz/barrierefreiheitsstaerkungsgesetz_node.html

Anderungen durch EAA /| BFSG

Kompetenzzentrum
Barrierefreiheit

voLmarsrein

Produkte und Dienstleistungen der Privatwirtschaft missen ab

28. Juni 2025 barrierefrei sein;

gesamter Online-Handel fur Verbraucherinnen und Verbraucher

samtliche Hardware-Systeme (Computer, Notebooks, Smartphones etc.)
einschlie3lich der entsprechenden Betriebssysteme

Zahlungsterminals an nicht virtuellen Verkaufsstellen (Kartenlesegerat im Geschaft,
Fahrkartenautomat, Parkschein-Automat etc.)

Fernsehgerate fur digitale Fernsehdienste
Bankdienstleistungen einschlieRlich Geld/Bankautomaten

Telefondienste und dazugehorige Dienste (elektronische Kommunikation),
einschlieBlich der Produkte, die hierbei benutzt werden (Telefone, Router, Modems)

E-Books
Zugang zu audiovisuellen Medien (d.h. Angebote der Fernsehanstalten zzgl. Video-

on-demand-Angebote); die audiovisuellen Mediendienste selbst sind nicht erfasst
(deren Barrierefreiheit ist in eigener Richtlinie geregelt)

bestimmte Dienstleistungen in den Bereichen der Personenverkehrsdienste
(Bahn, Bus, Schiff, Flugzeug)

* nicht erfasst sind:
— (Stralden-)
Verkehr,
— bauliche
Umgebung
— elektronische
Haushaltsgerate




Behindertengleichstellungsgesetz (BGG), @‘9 fompetenzzentum
§ 4 Barrierefreiheit M voLmarstein

 Barrierefrei sind

BGG
* bauliche und sonstige Anlagen, Verkehrsmittel, technische B
Gebrauchsgegenstande, Systeme der Informationsverarbeitung,
akustische und visuelle Informationsquellen und
Kommunikationseinrichtungen sowie andere gestaltete

Lebensbereiche,

 wenn sie fur behinderte Menschen in der allgemein ublichen
Weise, ohne besondere Erschwernis und grundsatzlich ohne
fremde Hilfe zuganglich und nutzbar sind.

BGG: http://www.gesetze-im-internet.de/bgg/



http://www.gesetze-im-internet.de/bgg/

Behindertengleichstellungsgesetz (BGG), Kompetenzzenttum
§ 12a Barrierefreie Informationstechnik M voLmarstein

« (1) Offentliche Stellen des Bundes gestalten ihre Websites und mobilen Boe
Anwendungen, einschlieBlich der fur die Beschaftigten bestimmten B ‘
Angebote im Intranet, barrierefrei. Schrittweise, spatestens bis zum 23.
Juni 2021, gestalten sie ihre elektronisch unterstutzten
Verwaltungsablaufe, einschlieBlich ihrer Verfahren zur elektronischen
Vorgangsbearbeitung und elektronischen Aktenfuhrung, barrierefrei.

Die grafischen Programmoberflachen sind von der barrierefreien
Gestaltung umfasst.



BITV 2.0 QA Kompetenzzentrum
§ 2 Anwendungsbereich, Absatz 1 VOlmarSTeln

(1) Die Verordnung gilt unter Berucksichtigung der Umsetzungsfristen der § § 12a
bis 12c des Behindertengleichstellungsgesetzes fur folgende Angebote,
Anwendungen und Dienste:
1. Websites,
2. mobile Anwendungen,
3. elektronisch unterstutzte Verwaltungsablaufe, einschlief3lich der Verfahren
zur elektronischen Vorgangsbearbeitung und elektronischen Aktenfuhrung,
4. grafische Programmoberflachen, die
a) in die Angebote, Anwendungen und Dienste nach den Nummern 1 bis
3 integriert sind oder
b) von den oOffentlichen Stellen zur Nutzung bereitgestellt werden.



BITV 2.0 @09 O Bartiorafreineit
§ 2 Anwendungsbereich, Absatz 2 (M voLmarstein

(2) Von der Anwendung dieser Verordnung ausgenommen sind folgende Inhalte von
Websites und mobilen Anwendungen:
1. Reproduktionen von Stucken aus Kulturerbesammlungen, die nicht vollstandig barrierefrei
zuganglich gemacht werden konnen aufgrund
a) der Unvereinbarkeit der Barrierefreineitsanforderungen mit der Erhaltung des
betreffenden Gegenstandes oder der Authentizitat der Reproduktion oder
b) der Nichtverfugbarkeit automatisierter und kosteneffizienter Losungen, mit denen die
betreffenden Stlcke aus Kulturerbesammlungen in barrierefreie Inhalte
umgewandelt werden konnen,
2. Archive, die weder Inhalte enthalten, die fur aktive Verwaltungsverfahren benadtigt werden,
noch nach dem 23. September 2019 aktualisiert oder Uberarbeitet wurden, sowie
3. Inhalte von Websites und mobilen Anwendungen von Rundfunkanstalten des
Bundesrechts, die der Wahrnehmung eines offentlichen Sendeauftrags dienen.

(3) Fur den Erhalt der Einsatzfahigkeit der Streitkrafte kann die Bundesministerin oder der
Bundesminister der Verteidigung Ausnahmen von dieser Verordnung festlegen.



Behindertenrechtskonvention (BRK): Kompetenzzentrum
Barrierefreie Informationstechnik (M voLmarstein

Artikel 2:
Begriffsbestimmungen

Artikel 4:
Allgemeine Verpflichtungen

Artikel 9:
Zuganglichkeit

Artikel 21:
Recht der freien MeinungsauBerung, Meinungsfreiheit und Zugang zu
Informationen



Kompetenzzentrum
<> Q Barrierefreiheit
voLmarstein

Richtlinien



Kompetenzzentrum
Barrierefreiheit
BITV und WCAG {\§§‘,mmamem

1.1 Textalternatlven 2.1 Per Tastatur zugénglich
1.2 Zeitbasierte Medien 2 2 Ausreichend Zeit
1.3 Anpassbar 1 Warnehmbar 2. Bedlenbar 2.3 Anfalle und physische Reaktionen
1.4 Unterscheidbar ; B ITV 2 0 2 4 Navigierbar (Orientierung unterstiitzen)
2 5 Eingabemodalitaten
3.1 Lesbar WCAG 2 1
3.2 Vorhersehbar
3 Verstandlich
3.3 Hilfestellung bei der Elngabe 4. Robust 4.1 Kompatibel

(Fehler vermeiden helfen)

« WCAG:
— WCAG 2.2 (Draft): https://www.w3.org/TR/IWCAG22/
— WCAG 2.1 (engl.): https://www.w3.0rg/TR/IWCAG21/

— WCAG 2.0 (dt.): http://www.w3.org/Translations/WCAG20-de
— Wa3C Accessibility Guidelines (WCAG) 3 Working Draft: https://www.w3.org/TR/wcag-3.0/

- BITV:
http://www.qgesetze-im-internet.de/bitv 2 0/



https://www.w3.org/TR/WCAG22/
https://www.w3.org/TR/WCAG21/
http://www.w3.org/Translations/WCAG20-de
https://www.w3.org/TR/wcag-3.0/
http://www.gesetze-im-internet.de/bitv_2_0/

Aufbau der WCAG 2.1

Erfolgskriterium (Sufficient an
(Success Criteria) -Advisory Techniques

Bedingun
Richtlinie gung

(Guidelines)
Anforderung

Erfolgskriterium
Bedingung

Prinzip
(Principles)

WeAG 2.1

\gmvae /

Erfolgskriterium
Bedingung

Richtlinie
Anforderung

Erfolgskriterium
Bedingung

Technik

‘ Kompetenzzentrum
<§ $ Barrierefreiheit
voLmarsrein

13 allgemeine Anforderungen, die
den Prinzipien zugeordnet sind

4 Prinzipien

Jede Anforderung durch testbare
Bedingungen/Erfolgskriterien
genauer gefasst

Den Erfolgskriterien sind einzelne
Techniken zugeordnet

Prioritaten sind auf Ebene der
Bedingungen festgelegt




BITV-/ WCAG 2.1-Erfolgskriterien
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1.4.2
1.4.3
1.4.4
1.4.5
1.4.6
1.4.7
1.4.8
1.4.9
1.4.10
1.4.11
1.4.12
1.4.13

Nicht-Text-Inhalte (A)
Aufgezeichnete Audio- und Video-Dateien (A)
Erweiterte Untertitel (Captions) (A)

Audio-Deskription oder Volltext-Alternative (A)

Live-Untertitel (AA)
Audio-Deskription (AA)
Gebardensprache (AAA)
Erweiterte Audio-Deskription (AAA)
Volltext-Alternative (AAA)
Live-Audio-Inhalte (AAA)
Informationen und Beziehungen (A)
Aussagekraftige Reihenfolge (A)
Sensorische Merkmale (A)
Bildschirmausrichtung (AA)

Zweck von Eingabefeldern vermitteln (AA)
Zweck vermitteln (AAA)

Farbe (A)

Audio-Kontrolle (A)

Kontrast (AA)

Veranderbare TextgroRe (AA)
Schriftgrafiken (AA)

Kontrast (AAA)
Hintergrundgerausche (AAA)
Visuelle Prasentation (AAA)
Schriftgrafiken (AAA)
Inhaltsumbruch (AA)

Kontraste von Grafiken (AA)
Textabsténde (AA)

Inhalte bei Hover oder Fokus (AA)

Loobhwhabhwiho
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Tastaturbedienbarkeit (A)

Keine Tastaturfalle (A)
Tastaturbedienbarkeit (AAA)
Tastatur-Kurzbefehle (A)
Zeitbezogene Anforderungen (A)
Anhalten, beenden, ausblenden (A)
Keine Zeitbegrenzung (AAA)
Unterbrechungen (AAA)
Wiederanmeldung (AAA)

Timeouts (AAA)

Dreimaliges Aufblitzen — Unterschreiten der
Schwellenwerte (A)

Dreimaliges Aufblitzen (AAA)
Animation durch Interkation (AAA)
Umgehen von Elementgruppen (A)
Webseiten-Titel (A)
Fokus-Reihenfolge (A)

Zweck eines Links (im Kontext) (A)
Alternative Zugangswege (AA)
Beschreibungen (AA)

Sichtbarer Fokus (AA)

Standort (AAA)

Zweck eines Links (AAA)
Abschnittstiberschriften (AAA)
Zeiger-Gesten (A)
Zeigergesten-Aufhebung (A)
Beschriftung im Namen (A)
Bewegungsaktivierung (A)
ZielgroRe (AAA)

nebenlaufige Eingabemodalitaten (AAA)

3.1.1
3.1.2
3.1.3
3.1.4
3.1.5
3.1.6
3.2.1
3.2.2
3.2.3
3.2.4
3.2.5
3.3.1
3.3.2
3.3.3
3.3.4
3.3.5
3.3.6

Kompetenzzentrum
Barrierefreiheit

voLmarsrein

Sprache (A)

Sprache einzelner Abschnitte (AA)
Ungebrauchliche Worter (AAA)
Abkirzungen (AAA)

Einfache Sprache (AAA)
Aussprache (AAA)

Bei Fokussierung (A)

Bei Eingabe (A)

Einheitliche Navigation (AA)
Einheitliche Bezeichnung (AA)
Kontextanderungen (AAA)
Fehleridentifizierung (A)
Beschriftungen (A)
Korrekturvorschlage (AA)
Fehlervermeidung (AA)

Hilfe (AAA)

Fehlervermeidung (AAA)

Syntaxanalyse (A)
Name, Rolle, Wert (A)
Statusmeldungen (AA)




Dokumente zu %Q o

WCAG 2.1 und EN 301 549 VoLMarstein
WCAG 2.1 EN 301 549
* Richtlinie * Norm enthalt u.a.:
— https://www.w3.org/TRIWCAG21/ — Teile der ISO 9241 (Ergonomie der Mensch-
— http://www.w3.org/Translations/WCAG20-de/ (deutsch, veraltet) MaSChine'lnteraktion)
—  https://www.w3.org/TRIWCAG22/ (Entwurf vom 21.05.2021) — WCAG 2.1
« How to meet — Weitere Normen
— https://Iwww.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/ * Bezug:
—  http://www.einfach-fuer-alle.de/wcag2.0/uebersetzungen/How-to-Meet- — https://www.etsi.org/deliver/etsi en/301500
WCAG-2.0/ (deutsch, nicht mehr aktuell) 301599/301549/03.02.01_60/en_301549v03
« Understanding 0201p.pdf (in englischer Sprache)
— https://www.w3.0org/WAI/WCAG21/Understanding/  — in deutscher Sprache:
— http://www.einfach-fuer-alle.de/wcag2.0/uebersetzungen/Understanding- * @euth-Verlag
WCAG-2.0/complete.html (deutsch, nicht mehr aktuell) » Uberwachungsstelle des Bundes fur
» Techniques Barrierefreiheit von Informationstechnik:
— https:/lwww.w3.0rg/WAI/WCAG21/Techniques/ https://www.bfit-bund.de/

— http://www.einfach-fuer-alle.de/wcag2.0/uebersetzungen/WCAG20- DE/Downloads/downloads.html

TECHS/complete.html (deutsch, nicht mehr aktuell)



https://www.w3.org/TR/WCAG21/
http://www.w3.org/Translations/WCAG20-de/
https://www.w3.org/TR/WCAG22/
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/quickref/
http://www.einfach-fuer-alle.de/wcag2.0/uebersetzungen/How-to-Meet-WCAG-2.0/
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/
http://www.einfach-fuer-alle.de/wcag2.0/uebersetzungen/Understanding-WCAG-2.0/complete.html
https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Techniques/
http://www.einfach-fuer-alle.de/wcag2.0/uebersetzungen/WCAG20-TECHS/complete.html
https://www.etsi.org/deliver/etsi_en/301500_301599/301549/03.02.01_60/en_301549v030201p.pdf
https://www.bfit-bund.de/DE/Downloads/downloads.html

Kompetenzzentrum

Richtlinien und Anwendungsgebiete voLBFﬁ"aeist}eE'fﬁ

» (browserbasierte) Internet- und Intranetanwendungen

— WCAG 2.1/BITV 2.0
» (browserbasierte) mobile Internet- und Intranetanwendungen

— WCAG 2.1/BITV 2.0

« Softwareanwendungen Automaten, Dokumente und andere IT-Dienste und
Anwendungen

— EN 301 549: Accessibility requirements for ICT products and services

(Zuganglichkeitsanforderungen geeignet fur offentliches
Beschaffungswesen von Informations- und Kommunikationsprodukten und

Informations- und Kommunikationsdiensten in Europa)
» enthalten WCAG 2.1 in Kapitel 9



‘ Kompetenzzentrum
é Q Barrierefreiheit

M voLmarstein

Prufverfahren



un . . . . Kom pete.nzzent.rur.n
Uberprufung von Barrierefreiheit Barrierefreihet

voLmarsrein

 Prufverfahren

— BITV-Test und andere Prufverfahren

— Methoden zur Evaluation von Barrierefreiheit



.- am Kompete.nzzent.rur.n
Verfugbare Prufverfahren @%@ Barrierefreiheit

voLmarsrein

« BITV-Test

— Testanweisungen bisher nur fur Webinhalte (nicht fur Software)

— Testverfahren offen verfugbar:
https://webtest.bitv-test.de/index.php?a=d|&t=s
* Grundkenntnisse (HTML, CSS etc.) hilfreich,
aber nicht zwingend notwendig

« Durchfuhrung von Experten und fortgeschrittenen Laien
moglich

« WCAG-EM Report Tool (in englischer Sprache)
https://www.w3.org/\WAIl/eval/report-tool/



https://webtest.bitv-test.de/index.php?a=dl&t=s
https://www.w3.org/WAI/eval/report-tool/

Methoden zur Evaluation

von Barrierefreiheit

automatische Tests und manuelle Tests:

Ist HTML korrekt?

automatisch prufbar

W3C-HTML-Validator

Sind Alternativtexte korrekt?

manuell zu Uberprifen

Prufschritte far:
Bedienelemente,
Grafiken,
Layout-Elemente,
CAPTCHAs,
Audiodateien,
Videos

‘ Kompetenzzentrum
<§ $ Barrierefreiheit
voLmarsrein

Usability-Tests:

Heuristische Testverfahren

(regelbasierte technisch-standardisierte Tests)
und explorative auf Nutzererfahrungen basierende
Tests

« BITV-Test: regelbasierter, standardisierter
(Experten-) Test

*  Nutzerbefragung zu einzelnen Aspekten oder
Aufgaben (z.B. zur Auffindbarkeit einer Webseite)

*  Nutzerbeobachtung:
— Aufgabe mit lautem Denken
— Blickbewegungsregistrierung
— Tracking von Maus- und Tastatureingaben,



. Kompete.nzzent.rur'n
Grenzen automatischer Tools éga I

» Beispiele fur Grenzen automatischer Tools:

— Beurteilung, ob ein Element:
e sinnvoll,
* aquivalent oder
» aussagekraftig
— st
— Einschatzung, ob Texte verstandlich sind
— Einschatzung, ob die Navigation nachvollziehbar ist

« Allgemein:
Checkpunkte, bei denen etwas beurteilt oder eingeschatzt werden muss.

Automatische Testtools sind ein Hilfsmittel innerhalb von Testverfahren



Hilfsmittel zur Uberpriifung von Kompetenzzentrum
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sehr viele Hilfen (kostenlos) verfugbar

« Teilhabe 4.0 — Die Toolbox
Ihr Werkzeugkasten fur eine barrierefreie digitale
Arbeitswelt:

— https://toolbox.teilhabe4punkt0.de/
» Agentur Barrierefrei NRW — Barrierefreiheit umsetzen: Agentur ~
, - , Barrierefrei NRW
— https://www.ab-nrw.de/barrierefreiheit-umsetzen/themalit-

dokumente.html

+ Werkzeugliste zum BITV-Test:

— https://www.bitvtest.de/bitv test/das testverfahren im detail BITV
/werkzeugliste.html Test



https://toolbox.teilhabe4punkt0.de/
https://www.ab-nrw.de/barrierefreiheit-umsetzen/thema/it-dokumente.html
https://www.bitvtest.de/bitv_test/das_testverfahren_im_detail/werkzeugliste.html
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fast unverzichtbar fur Webinhalte:

* Universalwerkzeuge zur Anzeige und Untersuchung einzelner Aspekte
(z. B. zum Einblenden von Alternativtexten, Abschalten von CSS, ...)

— Web Developer (fur Firefox)
« https://addons.mozilla.org/de/firefox/addon/web-developer/

— Web Developer (fur Chrome)

» https://chrome.google.com/webstore/detail/web-developer/bfbameneiokkgbdmiekhjnmfkcnldhhm

2 2 v Q Suchen @] o
& cookies £ css [rForms Eimages @ information [ miscellaneous # outiine ¢ Resize KTools [B] Options
Display Alt Attributes Make Images Full Size Cutline Images With Cversized Dimensions
Display Image Dimensions Make Images Invisible Qutline Images Without Alt Attributes
Display Image Paths Outline All Images Cutline Images Without Dimensions
Find Broken Images QOutline Background Images Reload Images
Hide Background Images Cutline Images With Adjusted Dimensions Replace Images With Alt Attributes

Hide Images Cutline Images With Empty Alt Attributes Wiew Image Information



https://addons.mozilla.org/de/firefox/addon/web-developer/
https://chrome.google.com/webstore/detail/web-developer/bfbameneiokkgbdmiekhjnmfkcnldhhm
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Html Checker

* arku P Validation Service e

Checker input

show | @ source ne  [Jimage epcn | [ Options.

Check

Press the Message Fttering button to collapse the fiering options and error/warning/info counts.

Message Fitering

— http://validator.w3.org ==

4 (g Badvae =
in uery: space s ot alowed

5 [ Badvake
Bad vake =
Bad vake maiice: i i
character i query: space s nol alowed

- Show alerrors

on ement’ | Hegal character n auery: space s no alowed. (7) - e ai - Show

Begal characterin uery: space s ot alowed
2 Megal character n query: space s ot alowed.
on clement 2 :Hegal characlerin

for atiibue | _

2 foratroute 5

fo ttbute a2 on element] - Hegalcharacter

Hegalcharacter i query: space s notalowed.

cenzsszric
Begal charactern query: space s nolalowed

8 on clment =
for atiibute bz on clment

Begal

on clement = Begalcharacter n query: space s not alowed.

2 (g Bad vaue for atisbu

Eement tis context, )@

Warnings (5) - ide a warmings  Show af warmings
1 [@ The] =yse atibute s unnecessary for avaScrpt resources. (3)
The =ype | attute for the 3171 sement s not necded and shouk be onited. (2)

1. (Waming Thecype! attribute is unnecessary for Javascript resources.

From ine 105, column 1; to line 105, column 31

Cexmln />e<script type=itext/Javassripts ©O/+r

2. waming The cype!attribute s unnecessary for Javascript resources.

From ine 118, column 1; to ine 118, column 31

Waming  The type| attribute for the [styl=  element is not needed and should be omitted.

From ine 519, column 3; to fine 519, column 25
= typesrext/cests.mecou

Jeegiese sty

< element is not needed and should be omitted.

4 waming Thetype attribute for the =
From e 519, column 21329, to line 519, column 21351
si</stylescstyle type=ttext/css">.nec

nzes on element ¢ : lllegal character in query: space is not

5. (Emor Bad value mailto:zsubs 1 Barrierefzetneit in X £ for attribute
allowed.
From ine 794, column 468; to line 794, column 634
Sconib<a class=nema 5 dung: B nes = < 2 citlasnEaaiinici cia
S fue Radvaly i N 3 e nelement - liagal query:
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Hilfsmittel fur Webinhalte:
eAccessibility-Checker der ElII

T Tingtun Checker e
« eAccessibility-Checker der o

eAccessibility  Contact

European Internet Inclusion - S

Benchmarking 9 barriers found on the web pa

Kompetenzzentrum

&Q Barrierefreiheit
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Benchmarking Results

Checkers Tesls Checked page:  htips://herzbergdigitalvereint. de/
g ] ]
Ghecker HTML Tests
Initiative (Tingtun Checker
Checker Manual Tests p— 2022-0314T12-17-222
FAQ
Applied Tests:  Total: 523 Fail: 9 Verify: 0 Pass: 514

User testing tool (beta)

— https://checkers.eiii.eu/ ——Jre———

Disclaimer

abecih17

Please note that the automatic score is based on tests carried out automatically. About 20% of the conceivable tests
can be automated, and the tool covers a part of these tests. The score from user tests are based on a limited set of
questions and will also not cover all possible tests. Therefore, the evaluated pages may contain barriers not reported
by any of the tools. For reference see the list of. currently implemented tests. Full disclaimer

Result Details

Applied Automatic Tests

Show [@Fail [ Verify [ Pass

Applied Automatic Tests

Use alt on img elements [1.1.1] v
Use of Color [14.1] w2
Use of pointing-device-specific only event handlers [2.1.1] 8 Select a test to display the details
Frovide descriptve tlles for web pages [24.2] %z
Provide links to navgate to related Web pages [2.4.5] Iz
Proiide descriplive headings [2.46] vai
Primary language of page [3.1.1] 1
Provide a submit button to niiate a change of context [322] _ w1
Label groups of form elements [3.3.2] 7
Define s for elements [4.1-1] ot
Reference elements [4.11] Iz
Proride role name for div/span with event handier [412] __ v244
Use HTML form controls and links [4.1.2] V73, %0
Accessible name for image links [4.12] v

About  Feedback Disclaimer



https://checkers.eiii.eu/

Hilfsmittel fur Webinhalte:

Functional Accessibility Evaluator 2.0

» Functional Accessibility Evaluator 2.0:
https://fae.disability.illinois.edu

— Uberpruft (nach Anmeldung) auch:
kompletten Webauftritt
mit allen Unterseiten hinsichtlich
HTMLS5 und ARIA Techniken

— als Add-On fur Firefox verfugbar:

» Alnspector Sidebar:
https://addons.mozilla.org/en-
US/firefox/

addon/ainspector-sidebar/

Functional Accessibility Evaluator 2.2

e / Page Summary

Run FAE Page Title: Herzberg digital.verein.t Herzberg digital.verein.t
RL: https-//herzbergdigitalvereint de/  Ruleset HTMLS and ARIA Techniques
Reports
R STy Page 1 Summary
Page 1: Herzberg digital.verein.t Herzberg digital.verein.t
Warning: Manual o cea

cccccc

Rule Category WCAG Guidelines Rule Scope

uuuuuuuuuuuuu

Kompetenzzentrum

Barrierefreiheit

voLmarsrein

About ~ Rulesets Register Login

Default Sort

MR
na
PR
NIR
Pl

SSSSSS



https://fae.disability.illinois.edu/
https://addons.mozilla.org/de/firefox/addon/ainspector-wcag/

Hilfsmittel fur Webinhalte: LN Kompetenzentrum
WAVE voLmarstein

QUAvE

« WAVE: | e
https://wave.webaim.org/ .
— als Add-On fiir Firefox verfiigbar:

i
5}

« WAVE Accessibility Extension: “@cd
https://addons.mozilla.org/en- o
US/firefox/addon/wave-accessibility-tool/ °Herzberg digital.verein.t

EEEEEEE _E s i

Modellprojekt der
[ i =l Py

i a1l



https://wave.webaim.org/
https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/wave-accessibility-tool/

Hilfsmittel fur Kontraste

* Developer Tools

im Firefox-Browser:
— Reiter ,Barrierefreiheit”
— Uberpriifung auf Probleme: Kontrast

* Problematische Stellen werden
gelistet und bei Anklicken in der

herzberg.

vereil

.........

Webseite markiert

Manuelles Tool
fur Webseiten und Dokumente
fast unverzichtbar

— Colour Contrast Analyser
e https://www.tpgi.com/color-contrast-checker

Kompetenzzentrum
Barrierefreiheit

voLmarsrein



https://www.tpgi.com/color-contrast-checker
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- - i L] Barrierefreiheit

Weitere Hilfsmittel u.a.: meamem

* Prufverfahren: W3C Easy Checks - Ein schneller Test der Web-Zuganglichkeit
https://toolbox.teilhabe4punkt0.de/tools/w3c-en-easy-checks-ein-schneller-test-
der-web-zuganglichkeit

« Test-Software: Automatisches Testtool ANDI - Barrieren im Web finden
https://toolbox.teilhabe4punkt0.de/tools/automatisches-testtool-andi-barrieren-
im-web-finden

» Firefox Add-On: axe - Web Accessibility Testing
(ahnlich wie und fast besser als Ainspector, aber verlangsamt den Browser)
https://addons.mozilla.org/de/firefox/addon/axe-devtools/



https://toolbox.teilhabe4punkt0.de/tools/w3c-en-easy-checks-ein-schneller-test-der-web-zuganglichkeit
https://toolbox.teilhabe4punkt0.de/tools/automatisches-testtool-andi-barrieren-im-web-finden
https://addons.mozilla.org/de/firefox/addon/axe-devtools/

Hilfsmittel fur barrierefreie Dokumente: Kompetenzzentrum
interne Barrierefreiheitsprufung voLmarstein

» Barrierefreiheitsprufung in MS Office

— Datei > Informationen > Auf Probleme prufen >
Barrierefreiheit Uberprufen

Barrierefreiheitspraf... ™ *

Priufungsergebnisse

Fehler

b Fehlender Alternativitext (49)
f - 4 Eswurde keine Uberschrif‘tenze%
In Or g angegeben.

Tabelle 3 (Folie18)

« Barrierefreiheitsprufung in Adobe Acrobat

Barrierefreie_| 4 Fehlender Folientitel
C:» temp Folie 60
Pro 3
— Werkzeuge > Barrierefreiheit > Vollstandige K @ ottt i)

Prufung

Dokument schitzen

Speichern unter rucken . -
-3 » S o el Ao s o e G

« Barrierefreiheitsprufung in LibreOffice e - me R
Writer o

N . . “ Dokumeﬁt prifen . .
_ Werkzeug zur ZugangllCh keltsprufu ng zur Aot PecBiome :;;:En Sie sich vor der Veraffentlichung dieser Datei bev
Sz Dokumenteigenschaften, Name des Autors und Verv

Uberprifung auf haufige
Zuganglichkeitsprobleme in Dokumenten und
eine Unterstutzung fur die PDF/UA-
Spezifikationen im Dialog PDF-Export B
(seit LibreOffice-Version 7.1)

|: Dokument prisfen
nnnnn ‘= Das Dokument auf ausgeblendete Eigenschaften oder
perssnliche Informationen Gherprifen.




Kompetenzzentrum

Hilfsmittel fiir PDF-Dokumente B i

TTTCATE DT T e e

Dateiname
02_Finfuehrung_Barrieren+Loesungen_kurz_bf.pdf

- PDF Accessibility Checker | "o

Sprache Tags Seiten Grésse T Sprache Tags Seiten Grésse
[

( PAC ) de-DE (keine Tags] 24 2MB DE-DE 913 45 3MB
Q Q

PDF/UA WCAG FDF/UA WCAG

P8 viese por ateiist nicht PDF/UA-konform. o Dic von PAC gepriften PDF/UA-Anforderungen sind erfillt.

http://www.access-for-

II h/ h/ df o PDF Syntax 100 0 0 of PDF Syntax 014 0 0
a .C C p - of Schriften 183 0 0 o Schriften * 0 0
¢ ohait 12632 0 17143 o Inhalt 15773 0 0

We rkStatt/Ddf— @ Eingebettete Dateien [ [ 0 @ Eingebettete Dateien 0 0 [
T . of Natirliche Sprache 12634 0 0 of Natiirliche Sprache 7509 0 0
accesslbllltv_checke r_ @ Stukturelemente 0 0 0 of Strukturelemente 102 0 0
@ Strukturbaum 0 0 0 o Strukturbaum 511 0 0

aC html @ Rolenzuordnungen o o 0 of Rollenzusrdnungen 928 0 o
L @ Alternative Beschreibungen 0 0 0 o Alternative Beschreibungen 1826 0 0
P vetadaten 2 0 1 of Metadaten 3 0 0

# Dokumenteinsteliungen 1 0 2 o Dokumenteinstellungen 7 0 0

VIP PDF-Reader EE— ‘ =

08. Mai 2017

Jahrgang 32 | Nummer 2 | Freitag. den 11. Februar 2022 Beiliegend: Amtsblatt fur die Stadt Herzberg (Elster).Pluspunkt Dipl.-Psych. Rainer Wallbruch

. H 1 Alter im Elsterland"Fordern der Teilhabe von Menschen ab 60 Jahren aus dem Landkreis Elbe-ElsterSinnvolle
p . WWW, SZ . C I SI I I I Beschaftigung und eine positive Einstellung kennt keine Altersgrenzen und ist in unserer Gesellschatt ein tlch F Technologie und Behinderung (FTB)

Ausdruck von sozialer Teilhabe

. . Das Projekt Plus-punkt Alter im Elsterland” versteht sich als Briicke zwischen den Méglichkeiten der sozialen Infrastruktur H a 5} H
elfuerblindeundsehbehind G o s, g it i D 3 4 e e Forschungsinstitut Technologie und Behinderung (FTB)
im direkten Umfeld

. . Daher werden in der Regmn an acht Standorten eine i bi i geschaffen O
e rte/d I Ita | _to O I S/VI - d f_ Diese werden dau-erhaft it dafiir sorgen, dass sich insbesondere alere und sazial benachisiligte Burgzr innen sowohl “
q D p bei ihrer Arbeits-platzsuche’, als auch in der it bet K

Die Kontaktstellen sollen Einsatzfelder fur Freiwillige anbieten, die teilweise schon vorhanden sind bzaw. Foto des FTB Hauplgebaudes (Vila) von auBien
neu auf-gebaut werden mussen. Menschen, die sich im Ubergang 2ur nachberuflichen Situation bzw

rea e r schon in der Rente befinden und von Einsamkeit, Armut und Isolation im Alter bedroht oder betroffen sind, gehbren zu den °

—_— Zielgruppen Aber auch enverbstatige Frauen und Manner im Ubergang in die Rente, altere Erwerbslose, bereits isolierte
Betroffene, Allsinlebende, interessierte Rentnerinnen gehoren zur Ziel-gruppe dieses Projekis Die Herzberger “

Kontakistelle in der LugstraRe 3 wird von Ute Rietschel-Konig betreut
Sie ist telefonisch unter der Rufnum-mer 0152 29900782 sowie per E-Mail unter u_rietschel-koenig@alv-brandenburg.de
erreichbar.Jeden Dienstag bietet sie von 10 bis 11 Uhr Gesprachstermine an, berat und unterstitzt die Senioren

Auch auBerhalb dieser Sprechstunde konnen Termine vereinbart werden Zusatzlich bietet Frau Ristschel-Konig °
verschiedene Veran-staltungen fir Senioren an: Ausflige, Ausstellungen, Vortré-ge, Workshops — das Angebot ist breit “
gefachert Das Projekt . Pluspunkt Alter im Elsterland" wird im Rahmen des ESF-Programms ,Stérkung der Teilhabe Alterer

= Wege aus der Einsamkeit und sozialen Isolation im Alter” durch das Bundesministerium fur Familie, Senioren, Frauen Foto des Labor und Testzentrums (LTZ) von der Rickserte ges Gebaudes

Foto des Labor- und Testzentrums (LTZ) des FT8 von auten (Halk)



http://www.access-for-all.ch/ch/pdf-werkstatt/pdf-accessibility-checker-pac.html
http://www.szb.ch/hilfsmittelfuerblindeundsehbehinderte/digital-tools/vip-pdf-reader/

Handlungsempfehlungen fur
Kommunikationsdesigner

Ausfuhrliche Hinweise zu
lesbarer Gestaltung von Texten:

leserlich.info
 mit Kontrast- und
Schriftgrolienrechner

lacarl'rh

Zeichenbezogene Faktoren

Zeichen

Zur Empfehlung

Schriftart

Fiir die Auswahl geeigneter Schriftarten fir Menschen mit
Seheinschrankungen sind folgende Faktoren von besonderer
Bedeutung:*

Erkennbarkeit ©
Unterscheidbarkeit ©
Offenheit ©
Strichstarkenkontrast ©

Schriftarten

Uorionens lanan Tlacaco

Kompetenzzentrum

&Q Barrierefreiheit

voLmarsrein

SchriftgréBenrechner

Zur Berechnung und Uberpriifung barrierefreier SchriftgroBen

Smartphone | Buch, Zeitschrift | Tablet | Desktop-Screen Schild

Abstand in cm 500 = MindestgroBe
i 0,7

ViEtS - Mittellinge 13,1 mm
Mittellangen-SchriftgroBen- 0,47 SchriftgroBe ~78,9 pt
Verhaltnis

. o Sehwinkel 9,00'
Textart Signalisationstext j
Beleuchtung gut “

Allgemeine Hinweise

Dieser SchriftgréBenrechner soll die Ermittlung von inklusiven
SchriftgréBen nach DIN 1450 erleichtern. Zusammengefasste
Informationen zum Thema finden Sie im Kapitel SchriftgroBe.
Ausfiihrliche Informationen sind der DIN 1450 => zu
entnehmen.

Die SchriftgréBenempfehlungen der DIN 1450 beziehen

sich auf eine normale Sehschérfe von mindestens 70 %
(Visus = 0,7). Bei geringerer Sehscharfe kann die jeweilige

SrhriftariRo mit sinam dom \liciic antenrachandan Ealtnr




Kontakt

Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!

Dipl.-Psych. Rainer Wallbruch
Kompetenzzentrum Barrierefreiheit Volmarstein (KBV)
Evangelische Stiftung Volmarstein

Grundschotteler Str. 40

58300 Wetter/Ruhr
Telefon: +49 (0) 2335 9681-23
Telefax: +49 (0) 2335 9681-19

E-Mail: digitales@kb-esv.de

9.
o)
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Barrierefreiheit
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